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RAPORT PRIVIND REALIZAREA PLANULUI DE TMBUNATATIRE A CALITATII ACTIVITATILOR ACADEMICE DIN UCDC 2020-2021

OBIECTIVE | ACTIVITATI PEVA  [Oct|Nov|Dec| lan |Feb[Mar|Apr|Mai| lun | lul | Aug | Sept | INDICATORI | REZULTATE | OBSERVATII
RECRUTAREA STUDENTILOR SI PROMOVAREA OFERTEI DE EDUCATIE
imbunititirea | Stabilirea de protocoale cu unititi scolare (licee) pentru Prorector cu activitatea didactica, Nr. protocoale
permanenta a | promovarea ofertei educationale si derularea acestor | Decanate, cadre didactice arondate pentru pastrarea legéturilor cu 67 65 Cresterea nr.
actiunilor de activitati unitatile scolare de protocoale
promovare — — P
Planificarea vizitelor pentru semnarea| Planifici DA
protocoalelor
Semnarea protocoalelor si stabilirea vizitelor| Executi DA
ulterioare. Realizarea vizitelor la unitatile
scolare si stabilirea unor vizite ale acestor in
campusul UCDC (Ziua portilor deschise)
Verificarea  indeplinirii  actiunilor de| Verifica DA
promovare si a respectérii protocoalelor
Amendarea protocoalelor sau reluarea| Actioneaza -
acestora
Participarea anuald la Targurile de carte, Targuri de Prorector cu activitatea didactica, Departament de specialitate | Nr. paricipari Cresterea nr.
oferte educationale Decanate, cadre didactice arondate 5 3 de participari
Identificarea manifestérilor si planificarea| Planifica DA
participarilor anuale la  manifestarile
Participarea prin standuri de promovare cu| Executa DA partial
pliante, rollbox-uri, prezentari video, alte
materiale de promovare
Numadrul de vizitatori, pliante utilizate,| Verifica DA desi nr. mic
impactul promovarii de participanti
Actiuni de imbunatitire a participarilor la| Actioneaza - Actiuni de
aceste manifestatii/materiale de promovare imbunatatire
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imbunititirea
permanenti a
actiunilor de
promovare

Actiuni de promovare prin mass-media

Departament de specialitate

Identificarea  partenerilor ~ mass-media,
contractarea si planificarea perioadelor de
difuzare si locurilor/spatiilor publicitare a
spoturilor publicitare si sau anunturi de
prezentare a ofertei educationale

Planifica

Derularea contractelor

Executa

Nr part. 10

Analiza impactului precum si a prezentei in
spatiile publicitare respective

Verifica

DA

DA

Amendarea contractelor sau reluarea anuala
a acestora in functie de rezultate

Actioneaza

DA

Stabilirea de parteneriate cu organizatii beneficiare de
oferta de absolventi (societdti comerciale, institutii

publice etc)

Identificarea partenerilor, contractarea si
planificarea intdlnirilor cu acestia pentru
prezentarea ofertei educationale si analiza
cerintelor acestora cu privire la pregatirea
viitorilor absolventi

Planifica

Vizite la parteneri, sedinte comune pentru
analiza programelor de studii, semnarea de
parteneriate  de colaborare in vederea
desfasurarii practicii de specialitate sau a
organizarii in parteneriat de manifestari
stiintifice, mese rotunde etc

Executa

Prorector cu activitatea didactica,
Decanate

Nr. parteneri
10

Cresterea nr.
de parteneri

Analiza modului de desfasurare si a
rezultatelor obtinute

Verifica

DA

Amendarea protocoalelor sau reluarea
anuald a acestora in functie de rezultate

Actioneaza

DA partial

DA

Imbunatatirea promovarii on-line

Planificarea actiunilor de imbunatatire a site-
ului, colectarea de informatii necesare

Planifica

Reconfigurarea  site-ului, actualizarea
informatiilor, realizarea de pagini oficiale pe
diverse site-uri de socializare

Executa

Prorector cu informatizarea, Departament de specialitate,

Decanate, Departamente si C

omisii ale universitatii

Nr. pagini
13

13

Mentinere
indicator

Verificarea impactului, a numarului de
vizitatori, actualitatea informatiilor

Verifica

DA

DA

Imbunatatire continua

Actioneaza

DA

DA




OBIECTIVE | ACTIVITATI PEVA  [Oct|Nov|Dec| lan |Feb| Ma |Apr|Mai| lun| lul | Aug | Sept | INDICATORI | REZULTATE | OBSERVATII

PREDARE - INVATARE

Imbunititirea Actualizarea planurilor de invatamant pentru toate Director de departament, Decan, Prorector cu activitatea didactica 100% 100% Mentinere
permanenta a ciclurile de studii indicator

modalitatilor DA
de predare-
invatare

Actualizarea PO 01 - Procedura privind| Planifica
initierea, aprobarea, monitorizarea  §i
evaluarea periodica a programelor de studii si
PO 02 - Procedura privind elaborarea,
actualizarea si aprobarea planurilor de
invatdmant

Analiza programelor de studii si a planurilor| Executi DA
de Invatamant tinand cont de cerintele tuturor
partilor interesate (piata muncii, feedback
studenti, angajatori, etc) dar si de planurile de
invatamant al altor universitati din tara si
strainatate

Analiza modificarilor tindnd cont de| Verifici
respectarea  cerintelor Procedurilor si a
criteriilor luate Tn considerare

DA

Semnarea planurilor de Invatdmant sau daca| Actioneaza DA

este cazul reanalizarea si corectarea acestora

Actualizarea figelor de disciplina pentru toate ciclurile de Director de departament 100% Mentinere
studii Titularul de curs indicator

Actualizarea PO 03 - Procedura privind| Planifica DA
elaborarea, actualizarea si  aprobarea
programelor analitice si a fiselor /

calendarelor de disciplina

Analiza fiselor de disciplind si a calendarelor| Execut:i DA
disciplinelor din planul de invatamant tinand
cont de cerintele tuturor partilor interesate
(piata muncii, feedback studenti, angajatori,
etc), de planurile de invatamant al altor
universitati din tard si strainatate, precum si
de rezultatele cercetarii stiintifice

Analiza modificarilor tindnd cont de| Verifica DA
respectarea cerintelor Procedurilor si a

criteriilor luate Tn considerare

Semnarea fiselor de disciplind si a| Actioneaza DA
calendarelor de disciplina sau daca este cazul

reanalizarea si corectarea acestora




imbunititirea
permanenti a
modalitatilor
de predare-
invitare

Implicarea studentilor in procesul de predare-invitare

Decanat, Tutori de an-grupa,

Mentinere

prin atragerea acestora in programe de tutoriat sau de CcocC indicator
consultatii
Stabilirea de Tutori de an si grupa precum si| Planifica DA
planificarea activitatilor de tutoriat si de
consultatii
Implementarea planificarilor si derularea| Executa DA
activitatilor de tutoriat si de consultatii
Monitorizarea si verificarea activitatilor de| Verifica DA
tutoriat si de consultatii
Analizarea modului de indeplinire a planurilor| Actioneaza DA
de tutoriat si de consultatii si daca este cazul
imbunatatirea acestora
Publicarea materialelor didactice pe pagina web a UCDC | Prorectorul cu informatizarea, Decanat si Administratorii web- 100% 100% Mentinere
site-ului indicator
Stabilirea materialelor didactice necesare| Planifica DA
pentru pregdtirea studentilor in functie de
planul de invatamant si fisele de disciplina
Incarcarea pe platforma on-line a universitatii| Executi DA Transfer
a tuturor materialelor necesare pregatirii materiale pe
studentilor moodle
Monitorizarea existentei materialelor| Verifica DA
didactice si a accesului studentilor la aceste
Corectarea erorilor aparute si completarea cu | Actioneaza DA
materiale corespunzatoare
Asigurarea practicii studentilor parteneri de practici Decanat, coordonatori de practica 100% 100% Mentinere
specializati, pe baza unor conventii de practica si fise de indicator
disciplind asumate reciproc
Stabilirea de coordonatori de practica precum| Planifica DA
si planificarea activitatilor de practica de
specialitate precum si planificarea necesarului
de parteneri
Semnarea de parteneriate si arondarea| Executa DA
studentilor pe baze de practica
Monitorizarea  desfasurdrii practicii de| Verifica DA
specialitate si a indeplinirii parteneriatelor
Amendarea protocoalelor sau reluarea anuald | Actioneaza -

a acestora in functie de rezultate




imbunititirea
permanenti a
modalitatilor
de predare-
invitare

Actualizarea materialelor didactice de curs-seminar-

Titularul de curs

Necesita

laborator imbunaititire
Analiza materialelor didactice tinand cont de| Planifica DA
rezultatele cercetdrii din domeniu  si
planificarea necesitatilor de actualizare
Actualizarea Materialelor didactice Executi Partial
Analiza gradului de noutate din punct de| Verifica DA partial
vedere stiintific a materialelor didactice
Imbunititirea continua a materialelor| Actioneazi DA
didactice
Sprijinirea eforturilor titularilor de disciplind in Conducerile facultatilor, directorii de departamente, Prorector cu DA/NU DA Mentinere

activitatea de elaborare a cursurilor si a altor resurse de activitatea didactica, Prorector cu informatizarea indicator

studiu necesare procesului de invatimdnt i utilizarea mai necesita
intensivd a platformelor electronice in activitatea de transfer pe
invdtare si evaluare pe parcurs moodle
Analiza resurselor de invatare si planificarea| Planifica DA
elabordrii de materiale didactice pentru
disciplinele de studiu noi precum si a altor
resurse necesare pregatirii studentilor
Elaborarea de materiale didactice pentru toate| Executa DA
disciplinele din planul de Invatdmant
Monitorizarea continua a existentei resurselor| Verifica DA
didactice pentru toate disciplinele din planul
de invatamant
Imbunititirea continua a materialelor| Actioneazi DA
didactice
Evaluarea periodici a fondului de materiale bibliografice Titularii de curs DA/NU DA Necesita
ale bibliotecii si librariei universitatii Decanat Tmbunitatire

Analiza fondului de materiale bibliografice| Planifica DA
ale bibliotecii si librariei universitatii si
planificarea completdrii acestuia cu resurse
Achizitionarea de noi resurse de invatare Executa DA partial
Verificarea calitatii fondului de materiale| Verifica DA
bibliografice ale bibliotecii si librariei
universitatii
Imbunititirea continua a fondului materiale| Actioneazi DA
bibliografice ale bibliotecii si librariei
universitatii




Cresterea
calitatii
resurselor IT
utilizate n
predare-
invatare

Imbunatitirea dotarii laboratoarelor

Prorector cu informatizarea, Departament economic, Rectorat

Mentinere 1.

Monitorizarea
calitatii
activititilor de
predare

Analiza situatiei resurselor TIC utilizate in| Planifica DA
predare-invatare si planificarea achizitionarii
de resurse necesare
Achizitia si montajul resurselor TIC si| Executi DA
utilizarea acestora Tn procesul de predare
invatare
Monitorizarea continud a functiondrii| Verifica DA
resurselor TIC si a utlizarii acestora in
procesul de predare-invitare
Imbunitatirea continua a resurselor TIC Actioneaza DA

Evaluarea cursurilor si seminariilor de catre studenti Decanate, Director de departament, Titular de curs, Presedinte 100% 100% Mentinere 1.

SCEA
Planificarea activitatilor de evaluare a| Planifica DA
calitatii predarii pentru fiecare disciplina si
cadru didactic
Realizarea activitdtilor de evaluare si a| Executa DA
Raportului de evaluare
Verificarea rezultatelor evaluarii Verifica DA
Corectarea erorilor aparute si luarea unor| Actioneaz:i DA
masuri de imbunatatire a calitatii predarii
Evaluarea colegiald Decanate, Director de departament, Titular de curs, Presedinte 100% 100% Mentinere 1.

Planificarea activitatilor de evaluare colegiala| Planifica DA
a cadrelor didactice
Realizarea activitdtilor de evaluare si a| Executa DA
Raportului de evaluare
Verificarea rezultatelor evaluarii Verifica DA
Corectarea erorilor apdrute si luarea unor| Actioneaza DA
masuri de remediere

Evaluarea cadrelor didactice de cditre managementul Decanate 100% 100% Mentinere 1.

institutiei Director de departament

Planificarea activitatilor de evaluare de catre| Planifica DA
managementul institutiei a cadrelor didactice
Realizarea activitatilor de evaluare si a Executa DA
Raportului de evaluare
Verificarea rezultatelor evaluarii Verifica DA
Corectarea erorilor aparute si luarea unor Actioneaza DA

masuri de remediere




Perfectionare
profesionala si
educatie
continua a
studentilor

Dezvoltarea unor noi programe de studii de masterat si Decanate : Necesiti
corelarea acestora cu activitatea de cercetare. 2 imbunatitire
Analiza oportunitatii infiintdrii de noi| Planifica DA
programe de master si planificarea
activitatilor pentru obtinerea acreditarii de
Realizarea dosarelor de masterat si inscrierea| Executa DA
programului Tn CNC
Verificarea modului de findeplinire a| Verifica DA
criteriilor  pentru  obtinerea  acreditarii
programelor de master
Corectarea neconformititilor si depunerea| Actioneaza NU
dosarului la ARACIS
Analiza numdrului de absolventi care isi continud Decanate 100% 100% Mentinere 1.
studiile de licentd in cadrul programelor de master ale
UCDC sau ale altor universitati
Planificarea activitatilor de culegere a datelor| Planifica DA
cu privire la numarul de absolventi care isi
continua studiile de licentd in cadrul
programelor de master
Colectarea informatiilor in conformitate cu| Executa DA
PO -14 - Procedura privind monitorizarea
insertiei absolventilor pe piata muncii si a
continuarii studiilor la masterat
Verificarea informatiilor obtinute Verifica DA
Corectarea erorilor aparute si luarea unor| Actioneaza DA
masuri de imbunatatire
Analiza insertiei absolventilor pe piata muncii si Decanate 50% 65% Mentinere I.
dezvoltarea de mecanisme de imbunatditire a procesului
Planificarea activitatilor de culegere a Planifica DA
datelor cu privire la insertia absolventilor pe
piata muncii
Colectarea informatiilor in conformitate cu| Executa DA
PO -14 - Procedura privind monitorizarea
insertiei absolventilor pe piata muncii si a
continuarii studiilor la masterat
Verificarea informatiilor obtinute Verifica DA
Corectarea erorilor aparute si luarea unor| Actioneaza DA

masuri de imbunatatire




Perfectionare
profesionala si
educatie
continua a
studentilor

Organizarea unor training-uri, a unor dezbateri

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera

3 dezbateri

Necesita

semestriale §i a targurilor de job-uri imbunatitire
Planificarea training-urilor, a dezbaterilor| Planifici DA
semestriale si a targurilor de job-uri pentru
studenti
Desfagurarea training-urilor, a dezbaterilor| Executa DA
semestriale si a targurilor de job-uri pentru
studenti
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica DA
Analizarea modului de indeplinire a planurilor| Actioneazi Necesiti
stabilite si dacd este cazul imbunatatirea analiza cauze si
acestora imbunétitire
Incurajarea initiativelor studentesti privind organizarea CCOC, tutorii de an/serie, grupa Nr. 8 Mentinere 1.
unor manifestari stiintifice, culturale sau sportive 8

Planificarea  manifestarilor  stiintifice,| Planifica DA
culturale sau sportive la nivel de facultate si
Desfasurarea  manifestarilor  stiintifice,| Executa DA
culturale sau sportive la nivel de facultate si
universitate
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica DA
Analizarea modului de indeplinire a planurilor| Actioneaza DA
stabilite si daca este cazul Tmbunatitirea
acestora

Imbunatatirea comunicarii dintre conducerile Decan, tutorii de an DA/NU DA Mentinere I.

Sacultatilor si reprezentantii studentilor cu scopul ca
acestia sd poatd disemina in rdandul colegilor informatii
actuale, reale, corecte

Analiza informatiilor oferite studentilor| Planifica DA
precum si planificarea actiunilor de
monitorizare a gradului de satisfactie al
studentilor cu privire la mediul de invitare
Colectarea informatiilor In conformitate cu| Executa DA
prevederile PO - 09 - procedura privind
evaluarea satisfactiei studentilor cu privire la
mediul de invatare
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica DA
Analiza modului de comunicare cu studentii Actioneazi DA

precum si a gradului de satisfactie al acestora
Cu privire la mediul de invatare




masuri de imbunatatire

Perfectionare Participarea cadrelor didactice la programe de Director de departament Necesita
profesionali si perfectionare continud Prorector cu invitimantul imbunititire
educatie Stabilirea programelor de perfectionare DA
continui a |profesionald si educatie continud a cadrelor
cadrelor didactice
didactice Participarea cadrelor didactice la programele DA
de perfectionare profesionala si educatie
continua
Verificarea rezultatelor obtinute DA
Analizarea modului de indeplinire a planurilor DA
CERCETARE STIINT,‘IFICA
Perfectionarea Director de departament, Decanate, Prorector responsabil cu DA/NU NU Necesita
activitatilor de NN domeniul cercetarir SRR cercetarea stiintifica imbunititire
cercetare Identificarea competitiilor de proiecte si DA
stiintifica | planificarea participdrii cu teme specifice
Participarea la competitiile de proiecte Tn NU
domeniul cercetdrii_ i
Verificarea modului de intocmire a dosarelor NU
de participare si a gradului de proiecte
castigate
Corectarea erorilor aparute si luarea unor NU
masuri de imbunatatire
Director de departament, Decanate, Prorector responsabi DA/NU NU Tmbunititire
Planificarea anuala a unor indicatori de succes DA
cu privire la numarul de proiecte castigate
Analiza nr. de proiecte castigate precum si a NU
punctajului obtinut
Verificarea rezultatelor obtinute NU
Corectarea erorilor aparute si luarea unor NU
masuri de imbunatatire
Prorector responsabil cu cercetarea stiintifica DA/NU Partial Necesita
imbunatitire
Planificarea anuala a unor indicatori de succes DA
cu privire la fondurile obtinute din granturi si
proiecte depuse la nivel de cercetare
Derularea unor actiuni de imbunatatire a Partial
participarii la granturi si proiecte depuse
Analiza fondurilor obtinute DA
Corectarea erorilor aparute si luarea unor DA




imbunititirea
rezultatelor
cercetarii

Valorificarea
rezultatelor
cercetarii

Prorector responsabil cu cercetarea stiintifica

80

Crestere

masuri de imbunatatire. Premierea anuala a
celor mai buni cercetatori

86 indicator
Identificarea revistelor de specialitate precum| Planifica DA
si planificarea unor teme de articole in
functie de tematica revistelor
Realizarea de articole si publicarea acestora Executa DA
n revistele respective
Analiza numarului de articole publicate Verifica DA
Corectarea erorilor aparute si luarea unor Actioneazi DA
masuri de imbundtatire
Prorector responsabil cu cercetarea stiintifica DA/NU DA Mentinere 1.
Stabilirea unor teme de cercetare si Planifica DA
planificarea acestora prin calendare de
Realizarea materialelor stabilite pe colective | Executa DA
de autori
Verificarea respectarii termenelor stabilite Verifica DA
prin calendarele de realizare
Corectarea erorilor aparute si luarea unor Actioneazi DA
masuri de imbunatatire
Director editura si publicatii stiintifice, Prorector cu cercetarea Nr. Crestere
stiintificd, Consiliul de Administratie 30 32 indicator
Analiza i stabilirea unor priorititi in| Planifica DA
publicarea unor articole Tn jurnale recunoscute
la nivel international
Publicarea articolelor in jurnale recunoscute| Executa DA
la nivel international
Analiza numarului si a calitatii articolelor| Verifica DA
publicate in jurnale recunoscute la nivel
international
Corectarea erorilor aparute si luarea unor| Actioneaza DA
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Valorificarea
rezultatelor
cercetarii

Prorector cu activitatea de cercetare, Consiliul de Administratie

Mentinere 1.

masuri de imbundtatire

Analiza si stabilirea unor prioritaiti in| Planifica DA
publicarea unor articole Tn jurnale recunoscute
la nivel international, carti in edituri
recunoscute la nivel international etc
Publicarea materialelor stiintifice in jurnale| Executa DA
recunoscute la nivel international, edituri
recunoscute la nivel international etc
Analiza numarului si a calitatii lucrarilor| Verifica DA
stiintifice publicate in jurnale recunoscute la
nivel international, edituri recunoscute la
nivel international etc
Corectarea erorilor aparute si luarea unor| Actioneazi DA
masuri de imbundtatire. Premierea anuala a
celor mai buni cercetatori tineri Tn baza unui
proces de evaluare a rezultatelor activitatii de
cercetare ale acestora la sfarsitul fiecarui an
Director editura si publicatii stiintifice, redactorii sefi ai revistelor DA/NU DA partial Necesita
UCDC, Prorector cu cercetarea stiintifica imbunatitire
Identificarea bazelor de date si stabilirea Planifica DA
etapelor pentru accesul la aceste baze de date
Inscrierea In bazele de date respective Executa DA partial
Verificarea si monitorizarea permanenta a Verifica DA
accesului la bazele de date respective
Corectarea erorilor aparute si luarea unor Actioneaza DA
masuri de imbunatatire.
Prorector responsabil cu cercetarea stiintificd, Director institute de DA/NU DA Mentinere I
cercetare
Planificarea anuala a unor indicatori de Planifica DA
succes cu privire la activitatea institutelor
Derularea activitatilor de cercetare ale| Executa DA
institutelor
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica DA
Corectarea erorilor aparute si luarea unor Actioneazi DA
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formelor de
cooperare in
educatie

Imbunatatirea

COOPERARE CU MEDIUL DE AFACERI IN EDUCATIE SI CERCETARE

Reprezentant Comisie cooperare in afaceri si educatie NR. Necesita
4 3 imbunatitire
Planificarea intalnirilor studenti - parteneri ai| Planifica DA
mediului de afaceri — reprezentanti ai
universitatii
Derularea  intdlnirilor si  inregistrarea| Executa DA
sugestiilor partilor interesate
Verificarea programelor de studii n| Verifica DA
conformitate cu propunerile primite si cu
standardele ARACIS
Imbunatatirea programelor de studii Actioneazi DA
Reprezentant Comisie cooperare n afaceri si educatie NR. Necesita
Decanate 4 2 imbunatitire
Identificarea cursurilor vizate, a partenerilor| Planifica DA
implicati, a studentilor selectati si planificarea
vizitelor
Derularea  intdlnirilor si  inregistrarea| Executa DA
sugestiilor partilor interesate
Verificarea feedback-ului partilor interesate Verifica DA
Imbunatitirea actiunilor daci este necesar Actioneaza DA
Reprezentant Comisie cooperare in afaceri si educatie DA/NU DA Mentinere I
Decanate
Selectarea  informatiilor  rezultate din| Planifica DA
feedback-ul cu partenerii din mediul de
afaceri si planificarea utilizarii lor
Imbunatitirea materialelor didactice si a| Executi DA
metodelor de predare
Verificarea actiunilor de imbunatatire si a| Verifica DA
impactului asupra pregatirii studentilor
Imbunititirea actiunilor daci este necesar Actioneaza DA
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imbunititirea
formelor de
cooperare in
educatie

imbunititirea
formelor de
cooperare in
cercetare

Reprezentant Comisie cooperare in afaceri si educatie
Decanate

Mentinere I

Planificarea actiunilor Planifica DA
Realizarea actiunilor planificate Executa DA
Verificarea impactului asupra pregatirii| Verifica DA
studentilor prin transferul de cunostinte
practice
Imbunititirea actiunilor daci este necesar Actioneaza DA
Reprezentant Comisie cooperare in afaceri si educatie NR. Necesita
5 2 imbunititire
Identificarea partenerilor in functie de| Planifica DA
oportunitati si planificarea incheierii de
parteneriate
Realizarea actiunilor planificate Executa DA
Verificarea incheierii de parteneriate Verifica DA
Imbunititirea actiunilor daci este necesar Actioneaza DA
Reprezentant Comisie cooperare in afaceri si educatie DA/NU NU Necesita
imbunatitire
Identificarea partenerilor in functie de| Planifica DA
oportunitati precum si a temelor de cercetare
si planificarea actiunilor de contractare si
derulare a unor contracte de cercetare
Realizarea actiunilor planificate Executa NU
Verificarea derularii contractelor de cercetare | Verifica NU
Imbunatitirea actiunilor daca este necesar Actioneaza DA
Reprezentant Comisie cooperare in afaceri si educatie DA/NU NU Necesita
imbunatitire
Identificarea partenerilor ce pot sprijini| Planifica DA
financiar  universitatea in  dezvoltarea
proceselor de educatie si cercetare
Realizarea actiunilor planificate Executa NU
Verificarea actiunilor de atragere de fonduri Verifica NU
Imbunatatirea actiunilor daca este necesar Actioneaza DA
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Dezvoltarea si
diversificarea
activitatii de
cooperare
academica
internationala

INTERNATIONALIZARE
Realizarea de noi acorduri de cooperare academicd in Prorectorul cu activitatea de internationalizare NR. Crestere
spatiul european 3 3 indicator
Identificarea de noi acorduri de cooperare| Planifica DA
academica 1n spatiul european
Incheierea de acorduri de cooperare| Executi DA
academica 1n spatiul european
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica DA
Analizarea modului de indeplinire a planurilor| Actioneaza DA
si dacd este cazul imbunatatirea acestora
Realizarea de noi acorduri de cooperare academicad in Prorectorul cu activitatea de internationalizare NR. Crestere
spatiul extra-european 1 2 indicator
Identificarea de noi acorduri de cooperare| Planifica DA
academica 1n spatiul extra-european
Incheierea de acorduri de cooperare| Executi DA
academica 1n spatiul extra-european
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica DA
Analizarea modului de indeplinire a planurilor| Actioneaza DA
si dacd este cazul imbunatatirea acestora
Atragerea unui numar mai insemnat de studenfi straini, | Decanate, Directori de departament, Prorectorul cu activitatea de NR. 85 Necesita
in corelatie directa cu potentialul universitatii internationalizare 200 imbunatitire
Identificarea si planificarea unor activitati de| Planifica DA
atragere de studenti strdini, in corelatie directa
cu potentialul universitatii
Derularea activitatilor Executa DA
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica DA
Analizarea modului de indeplinire a planurilor| Actioneazi DA
si dacd este cazul imbunatatirea acestora
Intensificarea schimburilor internationale de publicatii Prorector cu activitatea de cercetare, Departamentul Relatii NR. Necesita
stiintifice Internationale, Director publicatii stiintifice 3 1 imbunatitire
Identificarea si planificarea unor activitati de| Planifica DA
schimburi internationale de publicatii st.
Derularea activitatilor Executa DA
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica DA
Analizarea modului de indeplinire a planurilor| Actioneaza DA
si daca este cazul imbunatatirea acestora
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Dezvoltarea si
diversificarea
activitatii de
cooperare
academica
internationala

Asigurarea
infrastructurii
si resurselor
tehnologice
pentru
informatizarea
si digitalizarea
procesului de
invitimant

Imbunatativea valorificarii parteneriatelor existente prin | Directorii institutelor de cercetare, Prorectorul cu activitatea de Necesita

colabordri internationale sub forma de consortii internationalizare imbunatitire
Identificarea si planificarea unor activitati de| Planifica DA
incheiere a unor parteneriate prin colaborari
internationale sub forma de consortii
Derularea activitatilor de imbunatitire a| Executa DA partial
valorificarii parteneriatelor
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica NU
Analizarea modului de indeplinire a planurilor| Actioneaza NU
si dacd este cazul imbunatatirea acestora
Imbundtatirea schimbului de studenti prin participarea la| Prorectorul cu activitatea de internationalizare, Departamentul Nr. Necesita
programele de mobilititi temporare (Erasmus, Erasmus + Erasmus 20 4 imbunatatire

etc)
Identificarea si planificarea unor activitati de| Planifica DA
incheiere a unor parteneriate prin colaborari
internationale in vederea Imbunatatirii
mobilitatilor temporare
Derularea activitatilor si incheierea de noi| Executa DA
parteneriate Tn domeniu
Verificarea rezultatelor obtinute prin analiza| Verifica DA
numarului de mobilitdti la  nivelul
universitatii
Analizarea modului de indeplinire a planurilor| Actioneaza DA
si dacd este cazul imbunatatirea acestora
INFORMATIZAREA/DIGITALIZAREA PROCESULUI DE INVATAMANT
Prorector cu informatizarea, Administrator retea DA/NU DA Mentinere I
Departament IT

Analiza resurselor si planificarea modernizarii| Planifica DA
spatiilor de invatare din universitate
Achizitia de echipamente hardware dedicate| Executi DA
procesului de informatizare/digitalizare
Verificarea  periodica a  functiondrii| Verifica DA
echipamentelor
Stabilirea de noi propuneri de imbunatatire in| Actioneaza DA

cazul Tn care este necesar
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Asigurarea
infrastructurii
si resurselor
tehnologice
pentru
informatizarea
si digitalizarea
procesului de
invatimant

Prorector cu informatizarea
Administrator retea
Departament IT

Mentinere I

Analiza resurselor si planificarea incheierii| Planifica DA
parteneriatelor/contractelor de presari servicii
Incheierea parteneriatelor/contractelor de| Executi DA
presari servicii
Verificarea  periodicda a  functiondrii| Verifica DA
echipamentelor si a accesului la internet
Stabilirea de noi propuneri de imbunatatire in Actioneazi DA
cazul in care este necesar
Prorector cu informatizarea NR. Crestere
Administrator retea 6 6 indicator
Departament IT
Analiza resurselor si planificarea modernizarii| Planifica DA
spatiilor de invatare din universitate
Achizitia de echipamente Executa DA
Verificarea  periodica a  functionarii| Verifica DA
echipamentelor
Stabilirea de noi propuneri de imbunatatire in| Actioneazi DA
cazul in care este necesar
Prorector cu informatizarea DA/NU DA Mentinere I
Administrator retea, Departament IT
Analiza  oportunitatilor pentru fiecare| Planifica DA
platforma de invatare-evaluare si planificarea
activitatilor de implementare a acesteia
Implementarea platformelor de invatare-| Executa DA
evaluare Tn procesul de invatamant
Verificarea si monitorizarea permanenta a| Verifica DA
functionarii platformelor de invatare-evaluare
Stabilirea de noi propuneri de imbunétatire in| Actioneaza DA
cazul in care este necesar
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Asigurarea
infrastructurii
si resurselor
tehnologice
pentru
informatizarea
si digitalizarea
procesului de
invatimant

Imbunititirea
competentelor
digitale ale
studentilor si
cadrelor
didactice
implicate n
procesul de
predare
invitare

Prorector cu informatizarea
Administrator retea
Departament IT

Mentinere I

Analiza platformei dedicate manualelor| Planifica DA
digitale,  stabilirea  necesitatilor ~ de
modernizare si planificarea activitatilor
Modernizarea platformei dedicate| Executi DA
manualelor digitale
Verificarea si monitorizarea permanenta a| Verifica DA
functiondrii platformei dedicate manualelor
digitale
Stabilirea de noi propuneri de imbunatatire in| Actioneaza DA
cazul in care este necesar
Prorector cu informatizarea DA/NU DA Mentinere I
Administrator retea
Departament IT
Identificarea necesarului de ghiduri si| Planifica DA
planificarea realizarii lor
Realizarea  ghidurilor de utilizare a| Executa DA
platformelor de invatare-evaluare digitala
pentru studenti si cadre didactice si pulicarea
lor pe site-ul universitatii
Verificarea existentei si accesului la materiale| Verifica DA
pe site ul universitatii
Stabilirea de noi propuneri de imbunatatire in| Actioneaza DA
cazul Tn care este necesar
Prorector cu informatizarea DA/NU DA Mentinere I
Administrator retea
Departament IT
Planificarea sesiunilor de formare pe grupe de| Planifici DA
lucru si actori implicati
Desfagurarea sesiunilor de formare continud| Executa DA
vederea dezvoltarii competentelor digitale la
toti actorii implicati in procesul de predare-
invatare evaluare in mediul virtual
Verificarea competentelor digitale pentru toti| Verifica DA
actorii implicati in procesul de predare-
invatare evaluare in mediul virtual
Stabilirea de noi propuneri de imbundtatire | Actioneaza DA
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Imbunititirea
comunicarii
intre actorii

interni
implicati in
procesul de
predare
invatare

Realizarea de
Planuri si
Programe de
calitate

Prorector cu informatizarea DA/NU DA Mentinere I
Administrator retea
Departament IT, Actori implicati
Planificarea activititilor pentru realizarea| Planifica DA
sistemului intranet si introducerea acestuia in
procesul de comunicare si diseminare de
informatii
Realizarea sistemul intranet Executa DA
Verificarea si monitorizarea permanentd a| Verifica DA
sistemului intranet precum si a acuratetei si
noutatii informatiilor din sistemul intranet
Stabilirea de noi propuneri de imbunatatire | Actioneaza DA
ASIGURAREA CALITATII
Decanate Grad de 100% Mentinere I
Directori departamente realizare
Comisii CEAC la nivel de facultate 100%
Analiza rapoartelor anuale si elaborarea de| Planifica DA
propuneri pentru planurile de imbunatétire si
programele de calitate si planificarea
activitatilor
Realizarea planurilor si programelor de| Executa DA
imbunatatire a calitatii de catre fiecare
facultate/departament sau Subcomisii de
Evaluare si Asigurare a Calitatii
Verificarea existentei si a| Verifica DA
propunerilor/actiunilor de  imbunatatire;
urmarirea indeplinirii Planurilor/programelor
de calitate
Analizarea modului de indeplinire a| Actioneaza DA
planurilor si daca este cazul imbunatatirea
acestora
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Realizarea de
Planuri si
Programe de
calitate

Cresterea
gradului de
functionalitate
a retelei de
asigurare a
calitatii din
universitate

Grad de

Mentinere I

realizare

100%
Analiza rapoartelor anuale si elaborarea de| Planifica DA
propuneri pentru planurile de Tmbunatatire si
programele de calitate si planificarea
activitatilor
Realizarea planurilor si programelor de| Executa DA
imbunatatire a calitatii de catre CEAC
Verificarea existentei si al Verifica DA
propunerilor/actiunilor de  imbunatatire;
urmarirea indeplinirii Planurilor/programelor
de calitate
Analizarea modului de Tndeplinire  a| Actioneazi DA
planurilor si dacd este cazul imbunatatirea
acestora

Nr. responsabili 8 Mentinere I

8
Consultarea decanatelor si stabilirea de| Planifici
propuneri de membrii pentru SCEAC si DA
CEAC
Stabilirea membrilor SCEAC si CEAC si| Executa DA
confirmarea acestora in Senatul UCDC
Verificarea existentei si functionarii SCEAC | Verifica DA DA
Stabilirea de noi propuneri de membrii n Actioneazi DA
cazul in care este necesar

Nr. de intalniri
12 8 Necesita
imbunatitire

Planificarea Tintalnirilor cu comisiile de| Planifica DA
evaluare si asigurare a calitatii si alte comisii
sau structuri cu atributii in domeniul asigurarii
calitatii
Derularea sedintelor conform planificarii si| Executi DA
elaborarea de propuneri de imbunatatire
Verificarea desfasurdrii intdlnirilor si a| Verifica DA
calitatii propunerilor de imbunatatire
Analizarea modului de Tindeplinire a| Actioneazi DA
planurilor si daca este cazul imbunatatirea
acestora
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Cresterea
gradului de
functionalitate
a retelei de
asigurare a
calitatii din
universitate

Asigurarea
transparentei
si cresterea
calitatii
informatiilor

oferite

imbunititirea
documentelor
sistemului de
management

al calitatii din
universitate

Mentinere I

Analiza modului de functionalitate a| Planifica DA
comunicarii on-line a Grupului de lucru
pentru asigurarea calitatii  activitatilor
academice si planificarea activitdtilor de
imbunatatire a acesteia
Constituirea  comunitatii ~ virtuale  si| Executi DA
imbunatatirea comunicarii dintre membrii
acesteia
Verificarea  existentei si  functionarii| Verifica DA
Comunitatii virtuale
Stabilirea de noi propuneri de imbunatatire in| Actioneaza DA
cazul in care este necesar
Prorector cu informatizarea, Grad de 100% Mentinere I
Departamentul de informatica realizare
CEAC 100%
Analiza informatiilor de pe site si intranet si| Planifica DA
planificarea actualizarii acestora
Actualizarea periodicdi a informatiilor| Executi DA
prezentate pe site-ul Universitatii si intranet
cu privire la sistemul de management al
calitatii
Verificarea existentei si a actualizarilor Verifica DA
Stabilirea de noi propuneri de Imbunatitire in| Actioneaza DA
cazul n care este necesar
Grad de 100% Mentinere 1
realizare
100%
Analiza  documentelor  respective  si| Planifica DA
planificarea actualizarii lor
Actualizarea documentelor Executi DA
Verificarea actualizarilor Verifica DA
Stabilirea de noi propuneri de imbunatitire in| Actioneaza DA
cazul in care este necesar
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imbunititirea
documentelor
sistemului de
management
al calitatii din

SCEAC, CEAC

Nr. rapoarte

Mentinere I

universitate

8+1
Planificarea evaludrii interne si a realizarii| Planifica DA
rapoartelor de evaluare internd
Desfasurarea  evaludrii  si  realizarea| Executi DA
rapoartelor de evaluare interna
Verificarea rapoartelor Verifica DA
Stabilirea de noi propuneri de imbunatatire in| Actioneaza DA
cazul in care este necesar

SCEAC, CEAC Nr. rapoarte Mentinere 1
8+1
Planificarea evaludrii si a realizarii rapoartelor| Planifica DA
de evaluare
Desfasurarea  evaluarii  si  realizarea| Executa DA
rapoartelor de evaluare
Verificarea rapoartelor Verifica DA
Stabilirea de noi propuneri de Imbunatitire in| Actioneaza DA
cazul Tn care este necesar
SCEAC, CEAC Nr. de audituri Mentinere 1
8+1
Planificarea auditurilor interne pe facultiti si| Planifica DA
universitate
Desfagurarea auditurilor Executa DA
Verificarea rapoartelor Verifica DA
Analiza rezultatelor obtinute Actioneazi DA
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ADMINISTRATIE
Cresterea Imbundtatirea calititii serviciilor oferite Director de departament Da/Nu DA Mentinere I
calitatii Secretar Sef
Se_rVICHIO,r Planificarea activitatilor de imbunatatire a| Planifica DA
oferite de catre bazei g . oy .
i azei materiale precum si a serviciilor oferite
universitate .
studentilor
Executarea actiunilor de imbunatatire a bazei| Executi DA
materiale precum si cresterea numarului de
servicii oferite studentilor si cadrelor
didactice
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica DA
Analizarea modului de Tindeplinire a| Actioneazi DA
planurilor stabilite si dacd este cazul
imbunatatirea acestora
Elaborarea de Realizarea de mdsuri de imbunatatire a calitatii Directorul administrativ Da/Nu DA Mentinere I
programe de activitdtilor departamentelor Director de departament
calitate Tn Presedinti SCEAC
fiecare : _ : S
departament |Identificarea si planificarea activitatilor de| Planifica DA
imbunatatire in functie de rezultatele obtinute
anterior
Executarea actiunilor de imbundtitire a| Executi DA
activitatilor departamentelor
Verificarea rezultatelor obtinute Verifica DA
Analizarea modului de Tndeplinire a| Actioneazi DA
planurilor de imbunatitire stabilite si daca
este cazul imbunatatirea acestora
Legenda:
- - Planificare - - Verficare
- - Executie - - Actiune (corectare, imbunititire)
Presedinte CEAC Vicepresedinte CEAC

Conf. univ. dr Cezar Militaru Lector univ. dr Adriana Zanfir
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